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1. Наименование дисциплины 

«Цифровые экосистемы и платформы» 

2. Перечень планируемых результатов освоения образовательной програм- 

мы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их достижения, со- 

отнесённых с планируемыми результатами обучения по дисциплине 

В результате изучения дисциплины у студентов должны быть сформированы 
следующие компетенции: 

Таблица 1 
 

Код компе- 

тенции 

 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения (владения, 

умения и знания), соотнесён- 

ные с компетенциями/ 

индикаторами достижения 

компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПКН-8 

 

 

 

 

 

Способность анализиро- 

вать состояние ИТ- 

отрасли и обеспечивать 

поддержку инноваций и 

организационных изме- 

нений с использованием 

ИТ 

1. Проводит анализ 

литературы, стати- 

стических материа- 

лов, данных рейтин- 

говых агентств для 

поиска способов и 

методов применения 

информационных 

технологий в бизне- 

се и государствен- 

ном управлении 

 

 
Знать методы поиска источни- 
ков информации 

Уметь проводить анализ лите- 
ратуры, статистических матери- 
алов, данных рейтинговых 
агентств 

2. Разрабатывает 

меры по поддержке 

инноваций и орга- 

низационных изме- 

нений с использова- 

нием ИТ 

Знать способы и подходы под- 
держки инноваций с использо- 
ванием ИТ 

Уметь применять способы и под- 
ходы поддержки инноваций с ис- 
пользованием ИТ 

 

 

 

 

 

 

 

ПКП-4 

 

 

 

 

 
Способность разраба- 
тывать предложения 
для заказчиков по во- 
просам использования 
ИТ для трансформации 
бизнеса 

1. Предлагает ва- 
риант изменения 
бизнес-модели 
предприя- 
тия/организации в 

условиях транс- 
формации бизнеса 

Знать бизнес-модели предприя- 
тия/организации 

Уметь применять бизнес- 
модели предприя- 
тия/организации в условиях 
трансформации бизнеса 

2. Консультирует 

заказчиков по вы- 

бору направлений 

изменений ИТ- 

ландшафта пред- 

приятия/организа- 

ции с учетом це- 

лей трансформа- 

ции бизнеса 

 
Знать продуктивные способы 
взаимодействия с заказчиком 

Уметь выбирать направления 

изменений ИТ-ландшафта пред- 

приятия/организации с учётом 

поставленных целей 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 
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Дисциплина «Цифровые экосистемы и платформы» относится к элективному 

циклу профиля «ИТ- менеджмент в бизнесе», отражающего специфику ВУЗа по 

направлению 38.03.05 «Бизнес-информатика». 

 

4. Объем дисциплины в зачётных единицах и в академических часах с вы- 

делением объёма аудиторной (лекции, семинары) и самостоятельной ра- 

боты обучающихся 

Таблица 2 
 

Вид учебной работы по 

дисциплине 

Всего 

(в з/е и часах) 

Семестр 6 

(в часах) 

Общая трудоемкость дисциплины 4 з/е, 144 ч. 144 ч. 

Контактная работа – аудиторные занятия 50 50 

Лекции 16 16 

Семинары, практические занятия 34 34 

Самостоятельная работа 94 94 

Вид текущего контроля 
Контрольная 

работа 

Контрольная 

работа 

Вид промежуточной аттестации зачет зачет 

 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) дисци- 

плины с указанием их объёмов (в академических часах) и видов учебных 

занятий 

5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Основы цифровых экосистем и платформ 

Цифровая экосистема: понятие и ключевые характеристики. Цифровая платфор- 

ма: роль и значение в цифровой экономике. Интеграция и взаимодействие участ- 

ников цифровых экосистем. Модели монетизации и создания ценности в цифро- 

вых платформах. Технологические тренды и инновации в развитии цифровых 

экосистем. 

Тема 2. Управление цифровыми данными в экосистемах и платформах 

Защита данных и конфиденциальность в цифровых экосистемах. Big Data и ана- 

литика: роль в принятии бизнес-решений в цифровых платформах. Интеграция и 

обмен данных между участниками цифровой экосистемы. Роль и значение искус- 

ственного интеллекта (ИИ) в анализе и обработке данных. Блокчейн технологии в 

цифровых экосистемах: обеспечение безопасности и прозрачности данных. 

 

Тема 3. Моделирование и анализ цифровых экосистем 

Бизнес-модель цифровой экосистемы: основные компоненты и принципы. SWOT- 

анализ цифровой платформы: определение сильных и слабых сторон. Построение 

Customer Journey Map для цифровой экосистемы. Разработка стратегии масшта- 

бирования и расширения цифровой платформы. Оценка экономической эффек- 
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тивности и ROI цифровых экосистем. 

 

Тема 4. Управление инновациями в цифровых экосистемах 

Дизайн-мышление и инновации в цифровых платформах. Agile и Scrum методоло- 

гии разработки продуктов для цифровых экосистем. Кросс-функциональные ко- 

манды и ко-креация новых продуктов в цифровых платформах. Практика иннова- 

ционных экспериментов и MVP (минимально жизнеспособных продуктов) в циф- 

ровых экосистемах. Обучение и развитие цифровых компетенций участников эко- 

системы для стимулирования инноваций. 

Тема 5. Стратегическое управление и партнерство в экосистемах и платфор- 

мах 

Разработка мультиплатформенной стратегии в условиях цифровой экономики. 

Управление отношениями с партнерами и стейкхолдерами в цифровых экосисте- 

мах. Создание стратегических партнерств и соглашений. Принципы и практики 

управления интеграцией в цифровых платформах. Разработка и реализация циф- 

ровой трансформации компании через участие в цифровых экосистемах. 

 

5.2. Учебно-тематический план 

Таблица 3 
 

 

№ 

 

Наименование тем 

(разделов) 

дисциплины 

Трудоемкость в часах  

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

 

 

Всего 

Аудиторная работа 
 

Самостоятель- 

ная работа 

 

Общая 

 

Лекции 

Семинары, 

практичес- 

кие 

занятия 

Тема 1. Основы цифровых экосистем и платформ 

 

 

1 

Цифровая экоси- 
стема: понятие и 
ключевые характе- 
ристики. Цифровая 
платформа: роль и 
значение в цифро- 
вой экономике 

 

 

12 

 

 

4 

 

 

1 

 

 

3 

 

 

8 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

 

2 

Модели монетиза- 
ции и создания 
ценности в цифро- 
вых платформах 

 

12 

 

4 

 

1 

 

3 

 

8 

Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

Тема 2. Управление цифровыми данными в экосистемах и платформах 

 

 

 

 

3 

Защита данных и 
конфиденциаль- 
ность в цифровых 
экосистемах. Big 
Data и аналитика: 
роль в принятии 
бизнес-решений в 
цифровых плат- 
формах 

 

 

 

12 

 

 

 

4 

 

 

 

1 

 

 

 

3 

 

 

 

8 

 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 
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4 

Интеграция и об- 

мен данных между 

участниками циф- 

ровой экосистемы. 

Роль и значение 

искусственного 

интеллекта (ИИ) в 

анализе и обработ- 
ке данных 

 

 

 

15 

 

 

 

5 

 

 

 

2 

 

 

 

3 

 

 

 

10 

 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

Тема 3. Моделирование и анализ цифровых экосистем 

 

 

 

 

5 

Бизнес-модель 
цифровой экоси- 
стемы: основные 
компоненты и 
принципы. SWOT- 
анализ цифровой 
платформы: опре- 
деление сильных и 
слабых сторон 

 

 

 

14 

 

 

 

4 

 

 

 

1 

 

 

 

3 

 

 

 

10 

 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

 

 

 

6 

Построение 
Customer Journey 
Map для цифровой 
экосистемы. Разра- 
ботка стратегии 
масштабирования 
и расширения циф- 
ровой платформы 

 

 

 

17 

 

 

 

7 

 

 

 

2 

 

 

 

5 

 

 

 

10 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

Тема 4. Управление инновациями в цифровых экосистемах 

 

 

 

7 

Дизайн-мышление 
и инновации в 
цифровых плат- 
формах. Agile и 
Scrum методологии 
разработки про- 
дуктов для цифро- 
вых экосистем 

 

 

 

14 

 

 

 

4 

 

 

 

1 

 

 

 

3 

 

 

 

10 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

 

 

 

 

 

 

8 

Кросс- 
функциональные 
команды и ко- 
креация новых 
продуктов в циф- 
ровых платформах. 
Практика иннова- 
ционных экспери- 
ментов и MVP 
(минимально жиз- 
неспособных про- 
дуктов) в цифро- 
вых экосистемах 

 

 

 

 

 

15 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

10 

 

 

 

 
Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

Тема 5. Стратегическое управление и партнерство в экосистемах и платформах 

9 Разработка муль- 16 6 2 4 10 Выполнение 
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 типлатформенной 
стратегии в усло- 
виях цифровой 
экономики. Управ- 
ление отношения- 
ми с партнерами и 
стейкхолдерами в 
цифровых экоси- 
стемах 

     и защита 
практических 
работ 

 

 

10 

Принципы и прак- 
тики управления 
интеграцией в 
цифровых плат- 
формах 

 

17 

 

7 

 

3 

 

4 

 

10 

Выполнение 
и защита 
практических 
работ 

В целом по дисциплине 144 50 16 34 94 
Контрольная 

работа 

 

5.3. Содержание семинаров, практических занятий 

Таблица 4 
 

Наименование тем 

(разделов) дисци- 

плины 

Перечень вопросов для обсуждения на семи- 

нарских, практических занятиях, рекоменду- 

емые источники из разделов 8,9 

Формы 

проведения 

занятий 

 
Тема 1. Основы цифро- 
вых экосистем и плат- 
форм 

 Цифровые технологии и трансформация биз- 
нес-моделей в рамках цифровых экосистем 

 Платформенные стратегии и возможности 
монетизации в цифровой экономике 

Основная литература: 1-3 
Дополнительная литература: 6,7 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

 
Тема 2. Управление 
цифровыми данными в 
экосистемах и платфор- 
мах 

 Устойчивые цифровые экосистемы: роль в 
экологической и социальной устойчивости 

 Этические аспекты цифровых платформ: 
проблемы и решения 

Основная литература: 1-3 
Дополнительная литература: 6,7 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

 
Тема 3. Моделирова- 
ние и анализ цифровых 
экосистем 

 Мобильные технологии и их влияние на эво- 
люцию цифровых экосистем 

 Разработка мобильных платформ и приложе- 
ний в контексте цифровых экосистем 

Основная литература: 1-5 
Дополнительная литература: 6,7 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

 
Тема 4. Управление 
инновациями в цифро- 
вых экосистемах 

 Интеграция умных устройств и IoT в рамках 
цифровых экосистем 

 Концепция умного города и городские циф- 
ровые экосистемы 

Основная литература: 1-5 
Дополнительная литература: 6,7 

 

Компьютер- 

ный практи- 

кум 

Тема 5. Стратегиче-  Раскрытие принципов работы технологии Компьютер- 
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ское управление и 
партнерство в экоси- 
стемах и платформах 

блокчейн и ее значение для цифровых экоси- 
стем 

 Смарт-контракты и их применение в управ- 
лении цифровыми платформами 

Основная литература: 1-5 
Дополнительная литература: 6,7 

ный практи- 

кум 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной рабо- 

ты обучающихся по дисциплине 

6.1. Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение дисципли- 

ны, формы внеаудиторной самостоятельной работы 

Таблица 5 
 

Наименование тем (раз- 

делов) дисциплины 

Перечень вопросов, отводи- 

мых на самостоятельное 

освоение 

Формы внеаудиторной само- 

стоятельной работы 

 

 

Тема 1. Основы цифро- 

вых экосистем и плат- 

форм 

 Роль цифровизации в 

формировании новых ви- 

дов бизнеса в экосистемах 

 Гибридные и инноваци- 

онные модели цифровых 

бизнес-сред 

Основная литература: 1-5 

Дополнительная литература: 6,7 

Изучение методических ма- 

териалов по теме в элек- 

тронном виде и рекомендуе- 

мых разделов основной и 

дополнительной литературы, 

интернет-источников. Под- 

готовка к практическим ра- 

ботам 

 

 

 

 

Тема 2. Управление циф- 

ровыми данными в эко- 

системах и платформах 

 Прозрачность и ответ- 

ственность в управлении 

данными и общественные 

нормы в цифровых экоси- 

стемах 

 Цифровое разделение: 

проблема доступности и 

равенства в цифровых 

платформах 

Основная литература: 1-5 

Дополнительная литература: 6,7 

 

 

Изучение методических ма- 

териалов по теме в элек- 

тронном виде и рекомендуе- 

мых разделов основной и 

дополнительной литературы, 

интернет-источников. Под- 

готовка к практическим ра- 

ботам 

 

 

 
Тема 3. Моделирование и 
анализ цифровых экоси- 
стем 

 Мобильный бизнес и мо- 

нетизация в цифровых 

экосистемах 

 Геолокация и персонали- 

зация взаимодействия с 

участниками цифровой 

экосистемы 

Основная литература: 1-5 

Дополнительная литература: 6,7 

 
Изучение методических мате- 
риалов по теме в электронном 
виде и рекомендуемых разде- 
лов основной и дополнитель- 
ной литературы, интернет- 
источников. Подготовка к 
практическим работам 

Тема 4. Управление ин- 
новациями в цифровых 

 Безопасность и конфи- 
денциальность данных в 

Изучение методических мате- 
риалов по теме в электронном 
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экосистемах среде Интернета вещей и 
цифровых платформ 

 Применение IoT для 
улучшения операций и 
создания ценности в циф- 
ровых экосистемах 

Основная литература: 1-5 
Дополнительная литература: 6,7 

виде и рекомендуемых разде- 
лов основной и дополнитель- 
ной литературы, интернет- 
источников. Подготовка к 
практическим работам 

 

 

 

 
Тема 5. Стратегическое 
управление и партнерство 
в экосистемах и плат- 
формах 

 Децентрализованные 
приложения (DApps) и их 
роль в разработке цифро- 
вых экосистем 

 Интеграция технологии 
блокчейн в финансовые 
сервисы и цифровые 
платформы для повыше- 
ния безопасности и эф- 
фективности 

 

 
Изучение методических мате- 
риалов по теме в электронном 
виде и рекомендуемых разде- 
лов основной и дополнитель- 
ной литературы, интернет- 
источников. Подготовка к 
практическим работам 

 Основная литература: 1-5 
Дополнительная литература: 6,7 

 

6.2. Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки к текущему контро- 
лю успеваемости 

Примерные темы для контрольной работы: 

Анализ организации и функциональных возможностей цифровой экосистемы 

или платформы <заданной предметной области>. 

Критерии балльной оценки по контрольной работе содержатся в соответ- 

ствующих методических рекомендациях кафедры. 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу- 

чающихся по дисциплине 

7.1 Перечень компетенций с указанием индикаторов их достижения в про- 

цессе освоения дисциплины 

Перечень компетенций представлен в разделе 2, который характеризуетпере- 

чень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных спланиру- 

емыми результатами освоения образовательной программы. 

7.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки индикаторов достижения компетенций, умений и знаний 

Таблица 6 
 

Компетенция Типовые задания 

ПКН-8 

Способность анализировать состоя- 

ние ИТ-отрасли и обеспечивать 

поддержку инноваций и организа- 

ционных изменений с использова- 

1. Проводит анализ литературы, статистических мате- 

риалов, данных рейтинговых агентств для поиска 

способов и методов применения информационных 

технологий в бизнесе и государственном управлении 
Задание 1. Проведите анализ функциональных характе- 
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нием ИТ ристик отечественных экосистем 

Задание 2. Обоснуйте выбор цифровой платформы ис- 

ходя из анализа её характеристик для организации за- 

данного типа 

2. Разрабатывает меры по поддержке инноваций и ор- 

ганизационных изменений с использованием ИТ 

Задание 1. Разработайте план внедрения цифровой эко- 

системы в организацию заданного типа 

Задание 2. Оцените эффективность внедрения цифро- 

вой экосистемы в организацию заданного типа 

 

 

 

 

 

ПКП-4 

Способность разрабатывать пред- 

ложения для заказчиков по вопро- 

сам использования ИТ для транс- 

формации бизнеса 

1. Предлагает вариант изменения бизнес-модели 

предприятия/организации в условиях трансформа- 

ции бизнеса 

Задание 1. Предложите варианты изменения бизнес- 

модели предприятия/организации, предполагающие ис- 

пользование цифровой экосистемы 

Задание 2. Оцените эффективность внедрения цифро- 

вой платформы в организации среднего бизнеса 

2. Консультирует заказчиков по выбору направлений 
изменений ИТ-ландшафта предприятия/организации 
с учетом целей трансформации бизнеса 

Задание 1. Предложите варианты изменений ИТ- 

ландшафта предприятия/организации с учетом цифро- 

вых экосистем 

Задание 2. Предложите варианты организации ИТ- 

ландшафта предприятия с учетом цифровых экосистем 

Критерии балльной оценки различных форм текущего контроля успеваемо- 

сти содержатся в соответствующих методических рекомендациях кафедры. 

Примерные вопросы к зачету: 

1. Раскройте суть цифровой экосистемы и платформы, и объясните, как они 
взаимодействуют для обеспечения цифровой трансформации бизнеса. 

2. Объясните, какие преимущества приносят компаниям участие в цифровых 
экосистемах и платформах, и как это способствует инновационному разви- 
тию. 

3. Обоснуйте важность сбалансированного подхода к управлению цифровы- 
ми экосистемами и платформами для успешного внедрения и масштабиро- 
вания. 

4. Раскройте роль данных и аналитики в цифровых экосистемах и платфор- 
мах, и объясните, какие возможности они предоставляют для принятия 
стратегических решений. 

5. Объясните, каким образом цифровые экосистемы и платформы способ- 
ствуют улучшению взаимодействия между бизнесом, клиентами и партне- 
рами. 

6. Обоснуйте значение открытых API (интерфейсов программирования при- 

ложений) в цифровых экосистемах и платформах для обеспечения инте- 

грации различных сервисов и приложений. 

7. Раскройте, как цифровые экосистемы способствуют созданию мышления в 

организации и обеспечивают новые возможности для развития бизнеса. 
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8. Объясните, как цифровые платформы способствуют улучшению процессов 

цифровой трансформации компаний и какие вызовы могут возникнуть при 

их внедрении. 

9. Обоснуйте необходимость управления цифровыми экосистемами и плат- 

формами с точки зрения безопасности данных, конфиденциальности и со- 

блюдения законодательства. 

10. Раскройте, каким образом развитие цифровых экосистем и платформ влия- 

ет на обновление бизнес-моделей и создание ценностей для клиентов и 

партнеров. 

8.  Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для осво- 

ения дисциплины 

Основная литература: 

1. Васильева, Е. В. Цифровые системы и платформы в государственном 

управлении / Е. В. Васильева. – СПб.: Питер, 2024. – 204 с. 

2. Стырин, Е. М., Дмитриева, Н. Е. Государственные цифровые платформы: 

формирование и развитие / Е. М. Стырин, Н. Е. Дмитриева, 2021. – 192 с. 

3. Цифровые платформы. Методологии, Применение в бизнесе: коллективная 

монография / Под общ. ред. Славина Б. Б., Зараменских Е. П., Механджие- 

ва Н. – М.: Прометей, 2019. – 228 с. 

4. Громов, А. И. Управление бизнес-процессами: современные методы: мо- 

нография / А. И. Громов, А. Фляйшман, В. Шмидт; под редакцией А. 

И. Громова. – М.: Издательство Юрайт, 2023. – 367 с. – URL: https:// 

urait.ru/bcode/511132 

5. Информационные системы управления производственной компанией: 

учебник и практикум для вузов / под редакцией Н. Н. Лычкиной. – М.: Из- 

дательство Юрайт, 2023. – 249 с. – URL: https://urait.ru/bcode/511314 

Дополнительная литература: 

6. Чекмарев, А. В. Управление цифровыми проектами и процессами: учебное 

пособие для академического бакалавриата / А. В. Чекмарев. – 2-е изд., пе- 

рераб. и доп. – М.: Издательство Юрайт, 2024. – 424 с. – URL: https:// 

urait.ru/bcode/535238 

7. Долганова, О. И. Моделирование бизнес-процессов: учебник и практикум 

для вузов / О. И. Долганова, Е. В. Виноградова, А. М. Лобанова; под ре- 

дакцией О. И. Долгановой. – М.: Издательство Юрайт, 2023. – 289 с. – 

URL: https://urait.ru/bcode/511418 

 
9. Перечень ресурсов сети Интернет, необходимых для освоения дисципли- 

ны 

1. Электронная библиотека Финансового университета http://elib.fa.ru/ 

2. Электронно-библиотечная система BOOK.RU http://www.book.ru 

3. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека ОН- 

https://urait.ru/bcode/511132
https://urait.ru/bcode/511132
https://urait.ru/bcode/511314
https://urait.ru/bcode/535238
https://urait.ru/bcode/535238
https://urait.ru/bcode/511418
http://elib.fa.ru/
http://www.book.ru/
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ЛАЙН» http://biblioclub.ru/ 

4. Электронно-библиотечная система издательства «ЮРАЙТ» 
https://www.urait.ru/ 

5. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» 
https://e.lanbook.com/ 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Рекомендации по освоению дисциплины приведены в «Методических реко- 

мендациях для студентов бакалавриата по освоению дисциплин образовательных 

программ высшего образования», утвержденных приказом № 1040 ректора Фину- 

ниверситета от 11 мая 2021 г. 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществле- 

нии образовательного процесса по дисциплине, включая перечень необ- 

ходимого программного обеспечения и информационных справочных 

систем 

11.1 Комплект лицензионного программного обеспечения: 

1. Операционная система – Windows 8 или Linux. 

2. Среды для построения моделей бизнес-процессов – StarUML (https:// 

staruml.io/download) и AllFusion Process Modeler (BPWin). 

3. Офисный пакет – Microsoft Office или LibreOffice. 

11.2  Современные профессиональные базы данных и информационные спра- 

вочные системы: 
 

№ 
Название рекомендуемых технических и 

компьютерных средств обучения 
Наименование 
разделов и тем 

1 Правовая база данных «КонсультантПлюс» Все темы 

2 Справочно-правовая система «Гарант» Все темы 

3 
www.skrin.ru – Система комплексного раскрытия 
информации «СКРИН» 

Все темы 

4 
http://www.iteam.ru/publications/strategy – Технологии 
корпоративного управления 

Все темы 

5 Информационная система СПАРК Все темы 

6 Информационная система Bloomberg Все темы 

7 Информационная система Thomson Reuters Все темы 

8 
https://spravochnick.ru/informacionnye_tehnologii/ – 
Информационные технологии 

Все темы 

11.3 Сертифицированные программные и аппаратные средства защиты ин- 

формации: не предусмотрены. 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществле- 

ния образовательного процесса по дисциплине 

http://biblioclub.ru/
https://www.urait.ru/
https://e.lanbook.com/
https://staruml.io/download
https://staruml.io/download
http://www.skrin.ru/
http://www.iteam.ru/publications/strategy
https://spravochnick.ru/informacionnye_tehnologii/
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Помещения для проведения лекций, семинарских занятий, групповых и ин- 

дивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а 

также помещения для самостоятельной работы. 


